
Педагогические инструменты 
профилактики буллинга в 
образовательной среде



Что такое безопасная 
образовательная среда?



Аспекты безопасности образовательной среды

Физическая безопасность

Психологическая и 
информационная

безопасность

Экологическая безопасность



✓ мониторинг и анализ деструктивного контента в интернете
✓ методическая работа (подготовка информационных буклетов, 
аналитических докладов);
✓ профилактическая работа (проведение семинаров, мастер-классов, 
тренингов, лекций).

Научно-исследовательский центр мониторинга и профилактики 
деструктивных проявлений в образовательной среде



Насколько мы разбираемся в теме травли?



Травля - это групповая агрессия, 
направленная на одного или нескольких членов 
этой группы. 

Кибертравля – это то же самое, но в цифровом поле 
(интернет, соцсети, мессенджеры)

Травля = буллинг.    Кибертравля = кибербуллинг.

Что такое травля 
и кибертравля?



В чем отличие между травлей и конфликтом?



Главное о травле

Неравенство сил агрессоров. Группа против жертвы (как 
правило, один человек). Один на один – это скорее 
конфликт, а не травля.

Регулярность. Повторяемость насилия. Это не просто 
конфликт, после которого все снова дружат.

Травля - это «болезнь» всей группы. Тот, кого травят, не 
виноват. На его место может прийти другой. Травят всех 
– «умников» и «глупых», «красивых» и «некрасивых».



Виды буллинга

Психологический Физический



Виды буллинга

Кибербуллинг Экономический

И сочетания разных видов. 



Роли в процессе травли

• Жертва
• Агрессор
• Наблюдатель (свидетель)
• Защитник

От участия в процессе травли 
страдают ВСЕ: не только жертва.





Мифы и факты

o Травле в школах подвергается от 42,5% до 52% детей, в мире эта 
цифра колеблется от 7% до 74%

o Мифы: «дети так играют», «все через это прошли», травят только 
определенную категорию детей в виктимной позиции из 
неблагополучных семей. «Травля не зависит от качественного 
состава учащихся в классе, но масштаб ее распространения 
напрямую зависит от позиции, занимаемой образовательным 
учреждением» (Виктория Дергунова, адвокат, президент фонда 
«Юристы помогают детям»)

o Явление травли представляется как некая инициация, неотъемлемая 
часть взросления и обретения важных личностных качеств.



Мифы и факты

o Исследователи НИУ ВШЭ в своем «Мониторинге экономики 
образования» в России за 2020–2021 годы выяснили, что 60% 
учителей не видят проблем травли.

Не умеют различать конфликт, травлю и непопулярность.
Нет системной работы с травлей.
Нет правовой основы. 
Нет мониторинга травли и психологических состояний
(такого же, как успеваемости).

Исследования подтвердили, что негативными последствиями травли 
могут стать психологические проблемы, депрессивные состояния, а 
также ПТСР, сопровождающие любого участника травли всю жизнь



О ч е н ь  с л о ж н о  б о р о т ь с я  с  т р а в л е й ,  к о г д а  о н а  у ж е  
п р о и с х о д и т .

Г о р а з д о  л у ч ш е  е ё  п р е д о т в р а щ а т ь .

К а к ?  Н а и б о л е е  э ф ф е к т и в н ы  в  м и р о в о й  п р а к т и к е  
п р о г р а м м ы  и м е н н о  п о  п р о ф и л а к т и к е  т р а в л и ,  а  н е  т е ,  

к о т о р ы е  р а б о т а ю т  с  п о с л е д с т в и я м и  ( п р е д у с м о т р е н ы  
н а к а з а н и я ,  ш т р а ф ы ) .

Как победить травлю?



Российский и зарубежный опыт

 Программа предотвращения травли Д. Ольвеуса

Целями программы являются: 

1) повышение осведомленности учащихся о школьной травле; 

2) вовлечение учителей и родителей в профилактику буллинга; 

3) разработка четких правил против травли; 

4) оказание поддержки и защиты жертв. 





Российский и зарубежный опыт

 Программа KiVa

 Цель: уменьшить показатели школьного буллинга и снизить уровень 
виктимизации среди сверстников, а также улучшить способности детей 
распознавать ситуации травли и уметь противодействовать ей, используя 
возможности коллектива. 

 Программа имеет три разные возрастные версии: для детского сада, 1–3-
го и 4–6-го классов. 

 Основными целями уроков являются: 

- повышение осведомленности о роли, которую группа играет в 
поддержании буллинга, 

- усиление чувства эмпатии по отношению к жертвам,

- продвижение стратегий поддержки жертвы.





Методическое пособие НИУ ВШЭ  
«Противодействие  школьному буллингу:   
анализ  международного опыта»







http://bullyingnet.tilda.ws/main



Ссылка на онлайн-ресурс



Инструменты профилактики 
травли и кибертравли



Мероприятия по профилактике травли

Интерактивные занятия
Формат «равный равному»
Беседы и разговоры по душам
Кинопросмотры
Творческие практики
Антибуллинговая хартия
Форум-театр

Главная задача – установить такие правила группы и 
построить такие взаимоотношения внутри группы, что 
травля станет невозможной. 





Упражнение «Мишень»



Кто скорее всего станет жертвой травли?



Кто скорее всего станет жертвой травли?



Кто скорее всего станет жертвой травли?



Жертвой может стать каждый



Упражнение Джеффа



Буллинг или нет?

Алине не нравится Наташа. Алина постоянно 
высмеивает Наташу при всем классе. Подружки 
Алины тоже смеются над Наташей. Наташа молчит 
или плачет.

ДА              МОЖЕТ БЫТЬ          НЕТ



Буллинг или нет?

Вожатая Марина работает на старшем отряде, она 
невысокого роста, у неё тихий тонкий голос. Несколько 
задиристых парней постоянно передразнивают её голос, 
обсуждают за спиной и называют Мышью (сравнивая её 
голос с писком). Остальные над этим смеются. Марина 
иногда тайком плачет от обиды, но не может призвать к 
порядку.

ДА            МОЖЕТ БЫТЬ          НЕТ



Буллинг или нет?

Максим случайно задел Андрея, Андрей решил, что это 
было сделано умышленно, и сильно толкнул Максима. 
Произошла небольшая драка, ребят разняли другие 
подростки. Через пару часов Максим и Андрей весело 
разговаривают и шутят.

ДА           МОЖЕТ БЫТЬ        НЕТ



Вопросы для обсуждения

• Считаете ли вы буллинг нормальным для школьников явлением?
• Если происходит травля, и ребенок или подросток говорит о ней 

родителям, считаете ли вы такого ребенка ябедой, или предателем?
• Должны ли взрослые вмешиваться в ситуацию травли?
• Были ли вы когда-то свидетелем в ситуации буллинга? Защитником?
• Были ли вы жертвой? Агрессором? 
• Считаешь ли ты, что ты точно никогда не станешь жертвой буллинга? 

А агрессором?
• Нужно ли принимать какие-то меры по противодействию травле?
• Есть ли у тебя идеи, как бороться с травлей?

ДА           МОЖЕТ БЫТЬ        НЕТ



Кейсы по травле



Ситуация 1/ 2…

На переменах и после школы группа ребят 
регулярно окружает двух одноклассников и 
начинает их обзывать, толкать, бить, отбирать 
рюкзаки, содержимое которых падает на пол в 
коридоре. Несколько человек удерживают 
пострадавших, а остальные, весело смеясь, пинают 
ногами их вещи, разбрасывая по всей школе.



Как поступить на месте жертвы?

1. Попробовать убежать

2. Начать переговоры

3. Вступить в драку

4. Защищаться

5. Потерпеть. Дела наладятся



1. Попробовать убежать

Несмотря на то, что для многих данный вариант –
проявление слабости, на самом деле это не так. 
Постарайся убежать от преследователей. Но помни, что 
подобное поведение может их раззадорить и они устроят 
за тобой погоню. Если тебе удалось сбежать от них, сразу 
обратись за помощью к учителям или прохожим. Беги не в 
сторону безлюдных пустырей, а в магазин, аптеку и т.д. 
Оттуда позвони родителям, друзьям, в полицию, и сообщи 
о факте нападения. Если ты не хочешь или не можешь 
рассказать близким о случившемся, напиши в анонимную 
службу психологической поддержки детей и подростков.



2. Начать переговоры

Попробуй вступить с обидчиками в диалог. Постарайся 
отвлечь их, выяснить, почему они выбрали тебя своей 
жертвой, сообщи о готовности поделиться видением 
сложившейся ситуации. Важно помнить, что при выборе 
подобной стратегии поведения тебе стоит рассказать о 
происходящем тому, кому ты доверяешь, и кто способен 
тебя защитить. Если такого человека нет, ты можешь 
обратиться за поддержкой на сайт психологической 
помощи детям и подросткам.  



3. Вступить в драку

Дать отпор обидчикам – смелое решение. Но не всегда 
данный выбор наиболее безопасный выход из положения. 
С одной стороны, защищаясь, ты демонстрируешь 
окружающим умение постоять за себя. С другой стороны, 
ответная агрессия способна еще больше разозлить 
преследователей. Постоянно будешь ощущать себя как на 
вулкане, который вот-вот взорвется – нужно все время 
быть настороже, готовым оказать яростное 
сопротивление. Это отнимает твои силы, негативно влияет 
на здоровье – и психологическое, и физическое. В любом 
случае важно рассказать о том, что происходит, человеку, 
которому доверяешь. 



4. Защищаться

Защитить себя можно по-разному, и не всегда через 
драку. Защищаться – значит, в первую очередь, признать, 
что проблема существует, осознать ее масштабы. Открыто 
говорить о насилии, поделиться с родственниками, 
друзьями, учителями, поставить в известность 
администрацию школы и/или полицию. Родители или иные 
взрослые поддержат тебя, помогут найти выход из 
сложившейся ситуации, вместе с тобой поищут решение, 
как обеспечить твою безопасность, примут меры по 
отношению к агрессорам.  



5. Потерпеть. Дела наладятся

Этот стиль поведения – самый тяжелый и травматичный
для человека, который подвергается регулярным 
нападкам и оскорблениям. Постоянное игнорирование 
собственных чувств и переживаний, когда убеждаешь 
себя, что ничего особенного не происходит, после 
пережитого насилия приводит к повышению уровня 
тревоги, появлению страхов, снижению самооценки, 
возникновению чувства вины, ухудшению успеваемости в 
школе. Важно не закрывать глаза на то, что происходит, и 
рассказать об этом кому-то из взрослых.



Антибуллинговая хартия









Формат «Мировое кафе»

• Что такое травля и как она проявляется?
• Права и обязанности сотрудников и педагогов
• Права и обязанности учащихся
• Права и обязанности директора и администрации школы
• Права и обязанности родителей.



Комиксы



Книгоигры



Работа
с иллюстрациями





Кинопросмотр



Форум-театр



Методический сборник

Ресурсная папка проекта



Полезные ресурсы

Травлинет.рф

«Классные игры» - c lassgames.ru

bul ly ing.shkolamoskva.ru

kiberbul l ing.net


